
Proposed Structure of Paraprofessional Discipline System
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Review Complaint Close/Dismiss Complainant may request 
CRU/Supreme Court review

Investigate 
Complaint

Stipulated 
Discipline

Notice of 
Disciplinary 
Charges

Potential 
violation(s)?

No

Yes

Violation(s)
Identified?

No

No; but
potential risk

Yes; minor violation(s)
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HEARING
3‐person Hearing Panel
 Staff Adjudicator #1
 Paraprofessional*
 Public member*

SETTLEMENT CONFERENCE
Staff Adjudicator to manage 

settlement conference

Diversion Citation and Fine

Option 1
3‐person Hearing Panel
 Staff Adjudicator #2
 Paraprofessional*
 Public member*

Option 2
Paraprofessional
Licensing Board

Supreme Court of California

Decision 
appealed by 
either party?

Yes OR

No

Licensing Board 
approval required

OR

*Panels will be appointed for a limited term, and will hear all cases during their term. Panel members will receive extensive 
training, and be paid for hearing cases.
**OCTC to prosecute cases at hearing and appeal.


